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Sr.No Question Option A Option B Option C Option D Provisional Ans.

Ctrl +A कमममड कम उपययग 

___________ हह।

Select all Print All Copy All Paste All A1

Ctrl + c  यह कमममड कम 

उपययग_____________

selected  ककए 

गयय Item कट

select ककए गयय 

Item  ककपप

select ककए गयय 

Item  पयसट

Undo an 

action

B2

Ctrl+ N  कमममड कम उपययग 

............ हह।

Open a File Copy a file Print a file New File D3

Ctrl+ O  कमममड कम उपययग 

............ हह।

Open a File Copy a file Print a file New File A4

Ctrl+ P  कमममड कम उपययग 

............ हह।

Open a File Copy a file Print a file New File C5

______ sortcut key  

MS-Wordमम document 

close कय  ललए उपययग कक जमतप 

हह|

CTRL+A CTRL+Z CTRL+Y CTRL+W D6

menu operations through 

GUI करनय कय  

ललए__________कम पययग 

ककयम जमतम  हह|

Toolbar Taskbar Stock chart उपरयक नहह A7

help dialog box कय  ललए 

______key press करनप पड़तप 

हह|

F4 F3 F1 F2 C8

MSWord 2019 मम  _____ हप 

shortcut key  text cut करनय  

कय  ललए पययग कक जमतप हह|

ctrl + x ctrl + t ctrl + c ctrl + u A9

_____tab यह ruler show और 

hide कय  ललए इसतयममल कक जमतम 

हह|

Data Formula View Insert C10

current Workbook Save 

करनय कय  ललए __________ 

Command कम उपययग करतय हह।

Open New Save Close C11

… … … .इस option सय हम सभप 

comments कय add कर सकतय 

हह।

contents Cell contents Comments उपरयक एक भप 

नहह

C12

MS-Excel मम Exit Option इस 

Action सह लनम मम सय कयम हयतम 

हह।

Quit Excel Open Excel Close file Open file A13

हम Excel file कय Pdf  Form 

मम save कर सकतय हह, कयम यह 

सतय हह ?

सहप गलत A14



Sr.No Question Option A Option B Option C Option D Provisional Ans.

Cell Address / Cell 

Reference  यह Column 

Label और Row Number 

इनकय  combination हयतय हह।

सहप गलत A15

--------------  मम हम हर एक 

Slide कय लगनयवमलय समय कक 

Reharsal कर सकतय हह ।

Set up show Slide 

Transition

Rehearse 

Timings

Custom 

Animation

C16

 __________________ मम 

slides  Thumbnail  कय  आकमर 

मम कदखतय हह।

Outline Pane Slides Pane Notes page Slide Sorter B17

.......................  slides मय 

slide re arrange हयतप हह।

Slide Sorter 

View

Slide Master Outline View उपरयक एक भप 

नहह

A18

_______ मय हम Transition 

and animation effects जय 

कदए जमतय हह वह हम दयख सकतय हह 

।

Outline Slide Show Note Page Slide Sorter B19

ककनसय view मम slide कय  

numbers कदखमई दयतय हह|

Slide sorter Normal Reading Slide show A20

_____________virus यह  

disk कय  boot sector कय 

लवचललत करतय हह|.

Boot File Blog Bug A21

_______________ यय दय 

E-Mail कय  महतवपपरर भमग हह।

Subject and 

body

Subject and 

reference

Reference and 

message

Reference and 

body

A22

____________सय ककसप भप 

web Browser दमरम इसतयममल 

ककयय जमनयवमलम E-Mail 

program हह।

Gmail Hotmail Yahoo mail उपरयक सभप D23

_________ यह Antivirus 

program कम  उदमहरर हह|

Unix Linux Windows Quick Heal D24

Computer कय internet सय 

जयडरय कय  ललए 

________________ कक 

आवशयकतम हयतप हह।

Modem Telephone 

Instrument

CD Drive Pen Drive A25


